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L Allméinna forséiljningsvillkor

1. Allminna bestimmelser

Dessa allménna forsdljningsvillkor (de "Allménna villkoren") ska
gilla for alla avtal som ingds mellan Saint-Gobain Innovative
Materials Belgium SA ("Séljaren") med nagon kund ("Koparen")
med avseende pé forséljning av produkter tillverkade och/eller salda
av séljaren ("varorna") samt utforandet av alla tjanster. De kan bli
foremal for senare dndringar.

Genom att géra en bestillning (enligt definitionen nedan) till
siljaren anses koparen ha accepterat dessa allmdnna villkor utan
forbehall. Savida inte annat uttryckligen skriftligen 6verenskommits
i forvdg av séljaren, géller dessa allménna villkor med undantag for
alla andra villkor som anges i koparens bestéllning, dess allménna
kopvillkor eller, mer allmént, i koparens reklam. dokument, oavsett
datum for sddana villkor eller dokument.

2. Erbjudanden och orderbekriftelser

En Siljares priserbjudande (ett "Erbjudande") ar giltigt under en
period av 7 kalenderdagar, om inte annat anges i Erbjudandet.

Ett Erbjudande ska vara bindande (och hiddanefter kallat ett
"Bindande Erbjudande") for Siljaren, under forutsittning att
Siljaren mottagit en skriftlig bestéllning (en "Bestillning") frén
Koparen inom 7 dagar efter det att Erbjudandet skickades. av
Saljaren eller inom den tid som anges i Erbjudandet.

Efter en sddan period samt i avsaknad av ett Erbjudande ér endast en
skriftlig orderbekriftelse (en "Orderbekriftelse") utfirdad av

Séljaren bindande for Saljaren.
3. Priser
Om inte annat uttryckligen Overenskommits, utfors alla
transaktioner i EURO.

Savida inte en bestdllning gors av koparen inom den 7-dagarsperiod
som anges i § 2 ovan, kan priserna (inklusive forpackningsavgifter) i
sdljarens erbjudanden, kataloger och tariffer dndras nér som helst.
Om inte annat anges i det bindande erbjudandet eller
orderbekriftelsen, dr priserna pa varorna, moms och andra avgifter
exkluderade, angivna "EXW-webbplatsen for siljaren, BELGIEN"
(INCOTERMS 2010)

Om en prishdjning pa mer @n 5 % ér effektiv mellan datumet for det
bindande erbjudandet eller orderbekriftelsen och leveransdatumet
(enligt definitionen i § 5 hédr nedan), ska ett sidant bindande
erbjudande eller orderbekriftelse dndras i enlighet med detta. I det
sista  fallet har koparen rdtt att hidva bestéllningen.

4. Vikt, kvantiteter och matt

Angivelsen av vikt, kvantiteter och métt pa Séljarens forpackningar,
vaskor etc. ar ungefirliga och foremal for allmént accepterade
toleranser.

5. Leveranser

Varorna kommer att levereras och miérkas i forpackningar enligt
Siljarens praxis savida inte specifik forpackning och mirkning
begirs av Koparen och accepteras av Séljaren.

Om inte annat anges i det bindande erbjudandet eller i
orderbekriftelsen, kommer varorna att levereras EXW-webbplatsen
for siljaren, Belgien (Incoterms 2010) och varorna ska levereras pa
det datum ("Leveransdatum™) som anges i det bindande erbjudandet
eller Orderbekriftelse, med forbehall for bestimmelserna i § 6 har
nedan.

Efter forhandsoverenskommelse med Siljaren kan Koparen sjilv ta
emot Varorna fran Siljarens tillhorande lokaler eller fa dem
levererade.

Om transporten organiseras av siljaren eller av hans transportors
lastbilar accepteras en halvtimmes véntetid for att lossa. Efter denna
period har Séljaren eller dennes transportdr rétt att krava kostnad for
vintetid.

Hur som helst, i detta fall kommer transporten och leveransen att ske
pé koparens bekostnad och risk.

6. Leveranstider

Om inte annat anges i det bindande erbjudandet eller
orderbekriftelsen, dr leveransdatumen som anges i dessa dokument
ungefirliga och endast i informationssyfte. Vid forsenad leverans
ska Saljaren informera Koparen sa snart som mojligt.

Forutom vad som anges i tvingande lagbestimmelser, ska
underlatenhet fran Siljarens sida att uppfylla leveransdatumen inte
under ndgra omstidndigheter ge upphov till annullering av en
Bestillning, inte heller till ndgon kompensation eller gottgorelse av
nagot slag.

Kdoparen har dock inte ritt att annullera en bestdllning om de berorda
varorna har tillverkats speciellt for sadan kopare. Om bestillningen
kréver flera leveranser, ska varje leverans anses vara foremal for ett
separat avtal: en forsening av en av leveranserna ger inte koparen
rétt att hdva de aterstdende leveranserna.

7. Fakturering och betalningar

7.1. Fakturor fran Siljaren ska — om inte annat anges pa fakturan —
betalas i Belgien, netto, utan rabatt eller avdrag och utan kostnader
for Séljaren, senast den forfallodag som anges pa namnda fakturor.

7.2. Utan att det paverkar séljarens andra réttigheter, kommer varje
utebliven betalning, vare sig den &r helt eller delvis, for en faktura
pé dess forfallodatum att medfora drojsmalsrédntor, i jure och utan
ytterligare meddelande, i enlighet med belgisk lagstiftning om sena
betalningar (lagar av 07.08. .2002 och 22.11.2013), samt en
ersittning i enlighet med ndmnda lagstiftning men minst lika med 10
% av det fakturerade beloppet, med ett minimum av 100 euro.

7.3. Om en Bestillning omfattar flera leveranser samt i hindelse av
flera Bestillningar som binder Siljaren, ska underlatenhet att betala
for en enstaka leverans eller en Bestéllning ge Siljaren fullmakt att
avbryta alla leveranser utan forvarning tills full betalning.

8. Aganderittsklausul

Aganderitten till Varorna ska kvarstad hos Séljaren tills priset for
dessa har betalats till fullo, inklusive eventuella utestdende réintor
eller avgifter eller eventuella kringkostnader. I detta avseende ska
leverans av ett instrument som skapar en betalningsskyldighet,
sasom en remburs eller en bankgaranti eller ndgot annat instrument,

inte utgdra betalning i den mening som avses i denna klausul;
Séljarens ursprungliga fordran mot Koparen ska kvarsta med alla
rattigheter och sédkerheter som &r relaterade till detta, inklusive
dganderittsforbehéllet, tills ndimnda instrument faktiskt har betalats.
Genom att ingd ett avtal med Siljaren ska Koparen informera sina
kunder eller borgenérer om denna klausul om dganderittsforbehall
och vidta alla nddvéndiga atgérder sa att denna klausul foljer alla
tillampliga lagar och forordningar.

Frén det effektiva leveransdatumet for varorna till den och fram till
overforingen av dganderétten till varorna till den enligt denna
klausul om &ganderittsforbehall, ska koparen pa egen bekostnad
sikerstdlla att de forvaras och ta pa sig alla risker och ansvar. i
samtliga fall.

Som en foljd av detta dtar sig Koparen personligen, sa linge som
priset och relaterade belopp inte har betalats i sin helhet, att inte
omvandla eller forfoga Gver Varorna genom att pantsitta dem eller
ge andra liknande réttigheter eller garantier for Varorna. Tvértom
forbinder sig Koparen att sténdigt sikerstilla att Varorna &r tydligt
identifierbara som Siljarens egendom och att teckna motsvarande
forsdkring for att ticka eventuella risker (inklusive vid force
majeure) som kan uppsté i samband med Varorna fram till deras pris
har betalats i sin helhet.

Vid utebliven betalning i ritt tid av en enda faktura kan alla Varor i
Koparens besittning for vilka priset inte har betalats till fullo dtertas
av Siljaren pad Koparens egen bekostnad och risk och omhéndertas i
enlighet med tillimplig lag. Varorna som fortfarande &r i koparens
besittning ska antas vara de for vilka betalning fortfarande &r
utestdende. Varje aterforsiljning av varorna av koparen, innan det
totala priset och dirmed sammanhéngande belopp har betalats i sin
helhet, ska resultera i att séljaren automatiskt overlater koparens
ansprak och rattigheter till ndmnda forsdljning inom gréanserna for
anspréken och siljarens rittigheter. Koparen forbinder sig att
informera den nya koparen om denna Overlatelse och att pa
Séljarens forsta begdran meddela all information som beh6vs for att
Saljaren ska kunna driva in de 6verlatna fordringarna.

I hdndelse av konkurs eller tvangslikvidation eller likvidation av
Koparen kan Varorna, eller, i hindelse av dterforsiljning, deras pris
och relaterade belopp, krivas av Siljaren i enlighet med tillimpliga
lagar och regler.

9. Mottagande av varor

9.1. Koparen &r ansvarig for att verifiera dverensstimmelsen med
standarder eller specifikationer for varorna inom 8 (atta) dagar fran
leveransdatumet och att skriftligen informera siljaren om eventuella
brister eller problem inom samma period. Vid slutet av denna period
kommer produkterna att anses ha godkénts och vara ogiltiga frdn
eventuella defekter. Utan att det paverkar artikel 10 nedan kommer
alla ansprak som nér Séljaren efter att denna period har forflutit inte
att accepteras och far inte involvera Siljarens ansvar pa ndgot sitt.

9.2. Om de levererade varorna inte Overensstimmer med den
bindande ordern eller om de har skickats till koparen av misstag av
sdljaren, ska séljarens ansvar i vilket fall som helst begransas till
ersittning av de defekta varorna. Kostnaderna for att returnera
Varorna till Séljaren, samt kostnaderna for en ny leverans till
Koparen kommer att biras av Séljaren.

9.3. Om det visar sig att koparen felaktigt har aberopat bristande
Overensstimmelse eller fel fran séljarens sida, ska koparen, ipso jure
och wutan forvarning, vara ansvarig for en ersittning for
administrativa kostnader motsvarande 20 % av priset for den
omtvistade varan , utan att det paverkar Séljarens ritt att kréva
ersittning for de forluster eller skador som Siljaren lidit.

10. Garanti / reklamationer

Séljaren garanterar att varorna ska vara i 9verensstimmelse med det
bindande erbjudandet eller orderbekriftelsen.

Siéljarens garanti stricker sig inte till ndgon forlust eller skada pa
grund av felaktig montering, lagring eller hantering eller
underldtenhet att folja specifikationerna och instruktionerna fran
koparen och med tillimpliga lagar och forordningar.

Koparens krav befriar inte Koparen fran dess skyldighet att betala
Saljarens fakturor.

Eventuella ansprak fran koparen angaende vikt, kvantitet, matt
och/eller uppenbara defekter hos varorna méste lamnas till siljaren
enligt art. 9 ovan. Denna skyldighet fritar inte pd nagot sétt Képaren
fran att utfora de formaliteter som krdvs for ansprik gentemot
transportoren.

Alla ansprék i relation till varornas kvalitet som inte skulle
Overensstimma med specifikationerna som ett resultat av det
bindande erbjudandet eller orderbekréftelsen maste meddelas
sdljaren inom samma étta (8) arbetsdagars period eller omedelbart
efter upptickten, beroende pé vilket som ér forst.

Koparen har inte ritt att returnera nigon vara till siljaren utan den
relevanta séljarens skriftliga medgivande.

Varorna ska anses oaterkalleligt accepterade av Koparen om inget
krav har anmilts av Koparen inom ovan nimnda perioder.

Séljarens ansvar dr begrinsat, efter Siljarens val, till utbyte,
reparation eller aterbetalning av Varorna.

Ovanstaende garanti dr exklusiv och i stdllet for alla andra garantier,
vare sig de dr muntliga, skriftliga, uttryckliga, underforstadda eller
lagstadgade. Underforstadda garantier om siljbarhet eller lamplighet
eller ndgon annan fraga ska inte gilla. Koparens gottgérelser nedan
dr uteslutande enligt vad som anges héri. Siljaren ska inte hallas
ansvarig gentemot koparen for indirekta, speciella, straffskada eller
foljdskador sasom forlust av affirer och/eller vinst eller oformaga att
anvinda varorna.

11. Force majeure

Séljaren ska inte hallas ansvarig for ndgon skada som uppstér till
foljd av att ett Bindande Erbjudande eller en Orderbekriftelse inte
fullfoljs, om ett sddant uteblivet resultat beror pa handelser utanfor
Séljarens kontroll, sdésom olyckor med maskiner, partiella strejker
eller generalstrejker (inklusive strejker i Séljarens lokaler eller hos
Séljarens leverantorer), lockout, krig eller krigshot, terrorism,
fientlighet, upplopp, embargon, handlingar eller restriktioner fran
statliga myndigheter, Guds handlingar, brand, transportstopp,
forsérjningsbrist (sdrskilt av ravaror), och i allménhet alla fall av

force majeure, enligt definitionen i den belgiska lagen. Séljaren ska
befrias fran sin skyldighet att utfora nagon del av en Order som dnnu
inte utforts pa dagen for intrdffandet av en force majeure-hdndelse
enligt definitionen ovan.

12. Forindring i koparens situation

Siljaren ska ha ritt att krdva av koparen sdkerheter for betalning
innan ndgon leverans av varor utfors, inklusive ritten att avbryta
eller siga upp bindande erbjudande eller orderbekriftelse eller avtal
i foljande fall, som inte ska vara begrinsande:

- Konkursforfarande, rekonstruktionsplan med borgenérer (oavsett
om det dr uppenbart eller beslutat av domstol) och/eller nigot annat
forfarande som bevisar Koparens insolvens.

- negativ radgivning fran séljarens kreditforsidkringsgivare eller
Overskridande av kreditforsikringsgivarens tillatna kredittak

- Underlatenhet att respektera betalningsdatumen for endast en
tidigare faktura

- tvister av ndgot slag mellan séljaren och koparen,

- protest mot vixel eller annan betalningsgaranti.

13. Exportkontroll

Produkterna, inklusive relaterad teknologi eller mjukvara, allt efter
omstindigheterna, exporterades frin USA och/eller EU i enlighet
med tillimpliga exportkontrolllagar och forordningar. Avledning
som strider mot sddana exportkontrolllagar eller forordningar &r
forbjuden.

Koparen dr ansvarig och ska halla Siljaren skadeslos fran allt
ansvar, forlust, ansprak, skador och kostnader som Siljaren kan bira
eller ddra sig, som hérror fran eller pa nagot sétt har samband med
Koparens underlatenhet att folja sina skyldigheter enligt denna
artikel 13.

14. Compliance

Leverantoren atar sig att uppfylla de efterlevnadsforpliktelser som
anges 1 denna artikel. Dessutom ska leverantoren kriva att sina egna
leverantorer och underleverantorer foljer samma regler. Saint-
Gobain har ritt att genomfora revisioner for att sikerstilla
efterlevnaden av dessa regler.

Beroende pa situationen kan termen "Saint-Gobain", som anvénds i
denna artikel, hdnvisa till Saint-Gobain Innovative Materials
Belgium/Solar Gard och/eller alla foretag och juridiska personer
som tillhor Saint-Gobain-gruppen. Saint-Gobain-gruppen bestar av
alla foretag och juridiska personer som direkt eller indirekt fingslats
och/eller kontrolleras (kontrolleras med den betydelse som anges i
art. L233-3 i den franska handelslagen) av "Compagnie de Saint-
Gobain", ett franskt foretag med huvudkontor pa Tour Saint-Gobain,
12 place de I'Iris, 92400 Courbevoie, Frankrike.

- Kimpa mot korruption: Leverantren garanterar att
den inte har tillhandahéllit eller lovat nagra otillborliga fordelar till
Saint-Gobain, nagon person som ar anstilld av Saint-Gobain eller
nagon tredje part for att erhdlla formanen av detta avtal.
Leverantoren ska folja och kriva att alla dess anslutna foretag,
tjanstemdn, anstdllda, representanter, underleverantorer och agenter
("Leverantorens representanter") foljer Leverantorsstadgan och
tillimpliga lagar for att forhindra korruption. I synnerhet ska
leverantoren och leverantdrens representanter inte direkt eller
indirekt lova, erbjuda eller bevilja nagon offentlig tjansteman eller
nagon annan person nagon otillborlig fordel i syfte att fi denna
person att gora eller avsta fran att gora nagot, i strid med deras lagar.
eller yrkesmissiga skyldigheter.

Leverantéren ska fora korrekta rikenskaper i enlighet med sitt lands
allmént vedertagna redovisningsprinciper och i vilka alla finansiella
floden som genereras av detta avtal ska registreras korrekt; och ska
informera Saint-Gobain, s& snart den kan bli medveten, om varje
uppmaning att bega mutor eller korruption som intrdffar under
genomforandet av avtalet

- Ekonomiska sanktioner: Leverantoren forbinder sig
att folja alla lagar och forordningar om ekonomiska sanktioner som
ar tillaimpliga pa de aktiviteter som omfattas av detta Avtal. Dessa
kan omfatta instrument som antagits av Forenta Nationerna, USA
eller Europeiska unionen.

For alla fragor som hanfor sig till genomforandet av detta Avtal atar
sig Leverantoren att inte ingd transaktioner med nagon person eller
enhet med vilken kommersiella transaktioner ar forbjudna eller
begrinsade av USA eller Europeiska Unionen.

Leverantoren forbinder sig ocksd att omedelbart informera Saint-
Gobain i hdndelse av att ndgot av materialen, produkterna och/eller
komponenterna (inklusive programvara eller tjanster) som omfattas
av detta avtal, helt eller delvis dr foremal for aterexportrestriktioner;
och/eller kommer fran USA eller innehaller innehéll tillverkat i
USA. I alla sadana fall ska leverantoren forse Saint-Gobain med all
relaterad (och rimligen nédvéndig) information och dokument.

- Uppskov_med forpliktelser: Endera parten ska ha
ratt att tillfalligt eller definitivt avbryta fullgérandet av sina
forpliktelser enligt avtalet utan ndgot ansvar gentemot den andra
parten om, ndr som helst nya ekonomiska sanktioner och/eller
exportbestimmelser trider i kraft och omdjliggér genomforandet av
avtalet. eller olagligt for en part.

15. Meddelanden

Alla meddelanden som krévs eller tillats enligt detta av nagon av
parterna ska vara skriftliga och skickas med rekommenderat brev
med returkvitto begirt pa den andra partens sista adress eller via fax
eller e-post som bekriftas med rekommenderat brev med begirt
returkvitto.

16. Tillimplig lag och tvister

Dessa allménna forséljningsvillkor och eventuella relaterade
forsiljningsavtal ska regleras och tolkas av belgisk lag.

T avsaknad av en uppgorelse i godo, kommer siljaren och koparen
Gverens om att domstolen i Bryssel ska kunna behandla alla tvister
som uppstar fran forsdljningsavtal mellan parterna.

Denna bestdmmelse ska inte begréinsa siljarens ritt att ansoka till
nagon behdrig rittslig myndighet om interimistiska eller
konservatoriska atgdrder och ska inte utesluta séljarens ritt att fa
betalning genom indrivningsforfaranden. Tillimpligheten av
utlindsk lag och Wiens forsiljningskonvention (11 april 1980) ar
uttryckligen utesluten.
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Specifika forsiljningsvillkor

A. Specifika forsiljningsvillkor — allméiint

Dessa sirskilda forsiljningsvillkor ("sédrskilda villkor") kompletterar
de allmédnna forsdljningsvillkoren och giller alla avtal som ingas
mellan Saint-Gobain Innovative Materials Belgium SA / Solar Gard
Zulte ("SGIMB/SG") och varje kund ("K6paren" ) med avseende pa
forsdljning av produkter tillverkade och/eller silda av SGIMB/SG
(”Varorna™), men dven tillhandahallande av eventuella tjanster. De
kan utsittas for senare justeringar.

I héndelse av konflikt med de allménna villkoren har dessa sarskilda
villkor foretride.

B. Leverans

B1 Vid utebliven leverans av varan inom tre (3) manader efter ett
visst datum, har koparen ritt att aberopa denna leveransforsening for
att begéra annullering av sin bestéllning med undantag for eventuell
ersittning forutsatt att han dr inom har informerat SGIMB/SG om
sin avsikt per fax, brev, e-post eller ndgot annat
telekommunikationsmedel femton (15) dagar efter utgangen av de
tre (3) manaderna som resulterar i ett skriftligt dokument fran
SGIMB/SG:s sida.

SGIMB/SG maste antingen acceptera begdran om upplosning inom
femton (15) dagar efter detta meddelande eller dta sig att leverera
inom trettio (30) dagar; om denne inte fullgér denna skyldighet, har
Kdoparen ritt att avbryta sin bestdllning genom ett meddelande riktat
till SGIMB/SG.

B2 Nir en forsening i leveransen orsakas av omstandigheter som
anges i artikel 11 i de allmidnna villkoren och nér en sadan orsak
intrdffar fore eller efter den 6verenskomna leveranstiden, kommer
bada parter gemensamt att komma dverens om ett nytt acceptabelt
leveransdatum, med beaktande av de specifika omsténdigheterna .

B3  Om koparen inte kan acceptera leveransen pa det datum som
anges 1 avtalet eller om en forsenad leverans orsakas av en atgérd
eller underlatenhet (inklusive men inte begrinsat till dndringar av
specifikationer) fran koparen, kommer kdparen dndd omgaende att
betala betalningen som om den vore att varorna levererades.
SGIMB/SG ombesorjer forvaring av varorna pd Koparens bekostnad
och risk.

B4 SGIMB/SG forbehaller sig ritten att gora delleveranser av de
varor som anges pa orderbekriftelsen. Vid delleverans forfaller
delbetalning.

B. Godkiinnande av varor och reklamationer
C1 Godkinnandet av varan vid leveranstillfillet omfattar alla
synliga defekter.

C2 Reklamation pa fel som &r synliga vid leverans ska av Koparen
anmilas skriftligen till SGIMB/SG i enlighet med gillande
garantiforfarande inom tre (3) dagar efter leverans.

C3 Koparen kommer att kontrollera och testa varorna innan de
anvdnds. Klagomal for dolda defekter kan endast beaktas om
defekterna uppticks inom en period av sex (6) ménader efter
leverans, och inom tre (3) dagar efter att de upptécktes skriftligen
och i enlighet med tillimpligt garantiférfarande som ska meddelas
till SGIMB/SG.

C4 Vid reklamationer enligt artiklarna C2 och C3 i de sirskilda
forsdljningsvillkoren ger Koparen SGIMB/SG mojlighet att
inspektera och atgérda dem.

C5 Varor som uppvisar defekter far inte returneras av Koparen, om
inte med uttryckligt skriftligt godkdnnande av SGIMB/SG.

C6 Med forbehdll for ett uttryckligt skriftligt avtal, garanterar
SGIMB/SG inte nagon speciell anvindning eller
behandlingsansokan. Specifikationer, beskrivningar och
illustrationer som kan ha ingatt i dokumentationen for SGIMB/SG
binder inte SGIMB/SG och utgdr, om inte annat uttryckligen
Gverenskommits, en direkt eller indirekt del av avtalet med Koparen

C. Ansvar

D1 Under nedan angivna villkor atar sig SGIMB/SG att avhjilpa
defekter som minskar anviandbarheten av varorna eller tjdnsterna
och som uppstar pa grund av en otillricklig design, material eller
tillverkning av SGIMB/SG.

Om ett fel, rapporterat i enlighet med artikel C2 och C3 i de
sarskilda forsaljningsvillkoren, har pavisats, kommer SGIMB/SG att
undersoka hur defekten (defekterna) kan avhjélpas eller fa de
defekta varorna utbytta.

Samma villkor giéller d& for reparerade eller utbytta varor som de
som giller for de ursprungligen levererade varorna.

D2 SGIMB/SG ansvarar inte pd nagot sétt for defekter som beror pa
dalig forvaring, hantering av koparen, onormal anvindning av varan
eller omvandling av varan frdn koparen eller till foljd av
klimatforhallanden. SGIMB/SG ansvarar inte heller for defekter i
varor som levererats av koparen, defekter i ndgon konstruktion eller
specifikation som dlagts, utforts eller utforts av koparen,
demontering eller justering eller i de instruktioner som koparen
alagt. SGIMB/SG ansvarar inte for reklamationer pd grund av
felaktig anvéndning av godset av installatoren eller pd grund av
felaktigt underhall. Koparen forbinder sig att halla SGIMB/SG
skadeslos for eventuella defekter i nagon design eller specifikation
som alaggs av koparen, sirskilt dess konflikt med lag- eller
regulatoriska krav.
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D3 Utan att det paverkar det foregédende dr SGIMB/SG:s ansvar for
skada som skulle uppsta frdn de levererade varorna eller tjénsterna,
eller fran forvaringen av varor som anfortrotts SGIMB/SG, i vilket
fall som helst och dven i héndelse av allvarliga fel pa del av
SGIMBY/SG, begrénsat till kontraktsbeloppet, vilket dr priset pa de
varor eller tjanster som ska levereras, exklusive annan ersittning.
SGIMB/SG kommer under inga omsténdigheter att héllas ansvarigt
for indirekta skador sasom utebliven vinst, produktionsbortfall,
okade produktionskostnader, omséttningsbortfall, skada som
asamkats tredje part och i allmidnhet eventuell foljdskada.

D4 Vid aterforsiljning av varorna, oavsett om de ar bearbetade eller
inte, forbinder sig koparen att pa forsta begdran ersitta och gottgéra
SGIMB/SG for all annan skada (och skada som édsamkats tredje
part) som SGIMB/SG skulle vara ansvarig for, om och mot om de
overstiger det belopp som anges i artikel D3 i de sérskilda
forséljningsvillkoren.

D5 Kdoparen ska nér som helst ersitta SGIMB/SG, oavsett om négot
fel eller forsummelse fran Koparens sida kan pavisas, for eventuell
skada eller ansprak péa skada som lidit eller orsakat av de varor som
Koparen anfortrott SGIMB/SG, savil som for krav mot SGIMB/SG,
oavsett rittslig grund, enligt Koparens avtal med tredje part i den
man sadana krav verstiger SGIMB/SG:s ansvar gentemot Koparen.

D6 Utan att det paverkar det foregdende regleras SGIMB/SG:s
ansvar for fysisk skada orsakad av de defekta varorna eller
tjansterna av belgisk lag

D7 Koparen forbinder sig att omedelbart underritta SGIMB/SG sa
snart han far kdnnedom om ett patent pa vilket varan utgdr ett
intrang.

Om ett krav riktas mot koparen for patentintrang genom att erbjuda,
importera, lagra, silja och/eller anvinda varor frain SGIMB/SG,
maste koparen omedelbart skriftligen informera SGIMB/SG om
detta och tillaita SGIMB/SG att ta pa sig forsvar i forfarandet.

Om Koparen méste betala skadestdnd pd grund av ett slutgiltigt
beslut pa grund av patentintring av de varor som SGIMB/SG
tillhandahaller, kan SGIMB/SG endast stimmas av Koparen for att
betala en del av denna ersittning. ndmligen ett belopp som
motsvarar summan av forsiljningspriserna for de intrangsvaror som
levererats till Koparen under de senaste sex (6) méanaderna fore
kravet.

SGIMB/SG accepterar inget ansvar eller ansvar for nagon speciell
anvindning eller speciell applikation som kdparen eller en tredje
part skulle gora av varorna och som skulle bryta mot tredje parts
réttigheter.

SGIMBY/SG kan inte heller hallas ansvarigt for intrdng i ett patent
som SGIMB/SG inte kdnde till men som Koparen kénde till.

D. Betalningar

E1 Alla SGIMB/SG-fakturor ska betalas pa plats, tid och under de
villkor som anges p& orderbekriftelsen eller fakturan. Om inget
annat anges méste betalningen vara SGIMB/SG tillhanda fore den
trettionde (30:¢) dagen i manaden efter fakturadatum.

Savida inte koparen har ett omedelbart verkstillbart domstolsbeslut
for detta, har koparen under inga omsténdigheter ritt att verkstilla
avdrag eller nedséttningar pa fakturor frain SGIMB/SG eller att med
fakturor frin SGIMB/SG ersitta belopp som koparen av négon
anledning yrkar pa.

E2 Subject to any other claim from SGIMB/SG, interest is
automatically and without notice of default for every invoice or part
thereof that is unpaid on the due date, ie a reference rate plus seven
(7) percentage points and rounded to the higher percentage point.
The reference rate is the interest rate used by the European Central
Bank on its most recent refinancing operations that were carried out
before the first calendar day of the half year in question.

In addition, all outstanding invoices on the Buyer will become
immediately due and payable at that time and SGIMB/SG will have
the right to suspend the execution of current contracts without prior
notice of default

E3 Dessutom héjs varje belopp som inte betalas pa forfallodagen
automatiskt och utan forsummelse med ett fast belopp som ska
betalas som engangsersittning for administrativa kostnader,
orsakade av indrivningsatgirderna enligt artikel 7.2 i Allmédnna
bestaimmelserna. Forsiljningsvillkor.

E4 Vidare, vid utebliven betalning inom en (1) manad efter
forfallodagen, har SGIMB/SG ritt att sédga upp alla pagdende avtal
med Koparen genom rekommenderat brev, vilket trader i kraft pa
leveransdagen.

E5 SGIMB/SG har ritt att kriva sikerhet for betalning efter eget
gottfinnande och tillfredsstéllelse. Om SGIMB/SG har allvarliga
tvivel om Koparens solvens, eller om Koparen inte kan stélla
tillrdcklig sakerhet, har SGIMB/SG ritt:

ES5.1 avbryta alla ytterligare tjdnster och leveranser till képaren
enligt alla gdllande avtal;

E5.2 betriffande de varor som redan har skickats, att vidta alla
nodvindiga atgirder for att forhindra att varorna kommer i Koparens
besittning och for att skydda SGIMB/SGs rittigheter.

E6 Alla forskottsbetalningar gjorda av Koparen rdknas alltid som
betalningar och utgor ingen deposition.

F. Aganderittsforbehall och iterforsiljning
F1 Riskerna for varorna overgar till Koparen vid tidpunkten for
leverans av varorna.

F2 Koparen har endast ritt att sdlja varan vidare om ett separat avtal
har triffats for vidareforsiljning eller distribution.

I detta fall gdller dganderittsforbehallet dven levererade varor som
overlatits till tredje man.

Om dganderittsforbehallet upphdvs med stod av lagen genom
overlatelse av varor till tredje part, ska Koparen pa enkel begéran av
SGIMB/SG overlata till denna alla ansprak som Koparen har mot
mottagaren av varan. .

SGIMBY/SG forbinder sig att inte driva in dessa fordringar i den man
Koparen fullgor sina betalningsforpliktelser pa ett korrekt sitt.

F3 I héndelse av att SGIMB//SG tar tillbaka varorna forblir de
utbetalda forskotten definitivt forvirvade av SGIMB/Solar Gard

F4 Vid beslag eller andra ingrepp fran tredje part pa godset kommer
Koparen omedelbart att informera SGIMB/SG om detta, si att
SGIMB/SG kan motsitta sig detta och hdvda sin egendomsritt.

F5 Det ir uttryckligen forutsatt att bestimmelserna i denna artikel
giller dven vid en kollektiv skuldsanering med Koparen.

G. Subcontracting
SGIMB/SG kan lidgga ut produktionen av varor helt eller delvis.

H. Revision av priserna

H1 I hindelse av instéllelse av leveransen av varorna pd begéran av
koparen eller pa grund av olamplighet eller felaktighet i
instruktionerna  frdn koparen, eller vid é&ndring av nagon
specifikation efter orderbekriftelsen, eventuellt pris angivet av
SGIMBY/SG kan hojas for att ticka ytterligare kostnader eller utgifter
som SGIMB/SG édragit sig till foljd av detta.

H2 Om koparen inte tydligt och korrekt uppger till SGIMB/SG
vilken typ av varor, inklusive tillverkning, mirke och kvalitet pa de
varor som varorna ir applicerade pd och/eller underlater att leverera
till SGIMB/SG ge korrekta och fullstandiga instruktioner for
bearbetning , inklusive den erforderliga specifikationen, kommer
koparen att vara ansvarig for alla ytterligare kostnader eller utgifter
som SGIMB/SG é&dragit sig och for eventuell vinstforlust, forlust av
intdkter eller forlust av anvidndning av tillgénglig kapacitet, som
SGIMB/SG adrar sig som en direkt eller indirekt konsekvensen av
detta.

H3 Koparen ska std for alla kostnader, avgifter och utgifter i
samband med remburser, dverforing av kontanter till SGIMB/SG
och frisldppande av eventuella fraktdokument.

H4 SGIMB/SG kan, genom att meddela Koparen, dndra ett
specificerat pris ndr som helst for att aterspegla en 6kning av arbets-,
material-, energi- eller andra tillverknings- och transportkostnader.

H5 Nir exceptionella priser anges inklusive leverans och/eller
hémtning av varorna till och/eller frdn en leveransadress utanfor
Belgien, eventuell hojning mellan datumet for kontraktet och
leveransdatumet och/eller hdmtning (i forekommande fall) av
forsakring, forpackning eller fraktkostnader, importtullar, inhemska
skatter eller andra avgifter som hédrror fran leverans av varorna
tillsammans med alla kostnader for transport och/eller avvikelser i
rutten betalas av Koparen.

1. Konfidentiell information

Alla specifikationer, ritningar, tekniska beskrivningar och data som
tillhandahélls tillsammans med offerten fran SGIMB/SG eller
levereras till Koparen enligt avtalet ges i fortroende. Koparen maste
halla denna information konfidentiell och inte avsldja den till tredje
part utan foregdende skriftligt medgivande fran SGIMB/SG och
endast anvinda den for avtalets syften. Ingenting i denna artikel ska
hindra SGIMB/SG fran att tillhandahalla eller utfarda prisofferter till
tredje part som liknar eller syftar till att uppna samma resultat som
de varor eller tjanster som levereras enligt detta kontrakt.

J.  Annullering av bestillningar

Ingen bestillning som lagts av koparen och godkénts av SGIMB/SG
kan annulleras eller dndras av koparen. Detta 4r endast mgjligt med
uttryckligt skriftligt tillstaind fran SGIMB/SG. Koparen ér da
ansvarig for alla forluster (inklusive utebliven vinst), skador och
kostnader som SGIMB/SG édragit sig och adragit sig till foljd av
annullering eller justering av bestdllningen. Forlusten av vinst vid
annullering av bestillningen &r faststdlld till femtio procent (50 %)
av bestéllningens pris.

K. Anvindning av varumirken och immateriella riittigheter;
locator/listning

Saljaren éger eller licensierar alla varumdrken och upphovsritter
relaterade till produkterna. Under inga omsténdigheter far koparen
anvinda ndgon av séljarens immateriella réttigheter utan foregaende
skriftligt medgivande fran siljaren genom ett separat licensavtal.

Forsiljning av ndgon produkt eller nagon del ddrav av séljaren ger
inte koparen nagon licens under nagra patentrittigheter eller
upphovsritter.

Utover de villkor som anges i licensavtalet dr Koparen forbjuden att
gora foljande:

(a) anvidndning av siljarens varumirken av en aterforsiljare utanfor
butiksreklam, utan foregaende skriftligt tillstand fran séljaren;

(b) anta ett domédnnamn eller webbadress som ar identiskt, liknande
eller forvirrande likt nagot av séljarens varumérken;

(c) sélja produkter pa auktionswebbplatser;

(d) anvindning av séljarens varumédrken som metataggar;

(e) bjuda pa nyckelordsannonsering med séljarens varumérken; eller
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(f) anvdndning av sdljarens varumirken pa ndgot sdtt som ar
nedsittande eller som pa annat sitt framstller siljaren i ett negativt
ljus.

T héndelse av tvivel om en potentiell anvindning av immateriella
rittigheter, ska Koparen kontakta Siljaren for fortydligande

Varje kdpare som inte foljer dessa villkor och/eller licensavtalet
och/eller siljarens varumirkespolicy kan fd sin ritt att silja
produkter avslutad. I hindelse av att koparens rattigheter upphor,
ska alla produkter returneras till sdljaren omedelbart och alla
hdnvisningar till sdljaren och siljarens varumérken ska tas bort fran
alla tryckta eller elektroniska medier

Koparen medger att Sdljaren inte far inkludera Koparen pa Séljarens
webbplats eller terforséljarlistning, och inkludering pa Siljarens
webbplats eller listor &r efter Sdljarens eget gottfinnande. Koparen
bekriftar vidare att siljaren nir som helst kan ta bort koparen fran
sadan listning eller webbplats utan meddelande till koparen, med
eller utan anledning, efter eget gottfinnande.

L.  Ansvar, friskrivningar och begrinsningar for
dterforsiljare och distributorer

L1. De filmproduktgarantier som giller for koparen anges i bilaga
1 "Produktgarantitdckning for arkitektoniska tillimpningar", bilaga
2 "Produktgarantitickning for fordonstillimpningar" och bilaga 3
"Produktgarantitickning for icke-filmprodukter" (tillsammans "
Produktgarantier”) i dessa villkor.

L2. Koparen samtycker hdrmed och erkdnner att han ensam &r
ansvarig for

(i) tillhandahalla lamplig produktgaranti till sina kunder,

(ii) se till att sddan produktgaranti dr giltig och verkstéllbar i
enlighet med lokala lagar i det eller de linder dér produkterna siljs
vidare, och

(iii) dversatta produktgarantin i fall det krédvs av sddana lokala lagar.

L3. Kdparen representerar och garanterar:
(1) att den har ldst och forstatt dessa villkor;

(ii) att dessa villkor ar réttvisa och rimliga for koparen;
(iii) att parten eller individen som gor denna bestéllning pa uppdrag
av koparen har full befogenhet, befogenhet och kapacitet att gora
det, och att utfora de forpliktelser som ingar héri i enlighet med dess
villkor;

(iv) inga framstéllningar har gjorts eller aberopats forutom vad som
specifikt anges i dessa villkor; och
(v) att den inte ska gora nagra utféstelser eller garantier med
avseende pa produkterna eller produktens egenskaper, kvalitet
och/eller specifikationer forutom vad som tillhandahalls av séljaren,
och képaren far inte modifiera eller avvika, vare sig i skriftlig form
eller muntligt, fran sadana representationer eller garantier som ges
av sdljaren med avseende pa produkterna.
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MMM.!. fir sol- och sakerhersfil b 7

Detta dokument anger villkoren for garantitdckning, garantiansprak
och garantibetalning for Solar Gards arkitektoniska filmer
("Produkterna") som tillhandahélls koparen av Saint-Gobain
Innovative MAterials / Solar Gard (nedan kallat "SGIMB/SG" ).

For denna tackning finns det tva former av garantitdckning:

A. Forinstallerad produktgaranti (Out of Box-garanti)

B. Installerad produktgaranti

A. OUT OF BOX

1.  Garantitickning

(a) T det osannolika fallet att den kopta produkten skulle uppleva
forvrangning eller rullskada, eller nagot annat fel pa grund av
tillverkarens defekt, tillhandahaller SGIMB/SG ersittningsfilm 1 for
1.

(b) Den begrinsade produktgarantin giller for (i) kopare, (ii) varje
individ, foretag, foretag eller aterforséljare som koper filmen fran
koparen forutsatt att koparen dr godkdnd som aterforsdljare av
SGIMB/SG.

2. Omfattning av tiickning

(a) Denna begrénsade garanti géller for produkt som &nnu inte har
installerats och som fortfarande 4r i sin ursprungliga
skyddsforpackning som tillhandahélls av SGIMB/SG. SGIMB/SG:s
garanti ticker inte fel eller defekter som direkt eller indirekt beror
pa:

(i) Felaktig filmhantering, lagring eller transport;

(ii) Alla andra handlingar, handelser, defekter, fel eller skador som
inte dr forknippade med tillverkningen av SGIMB/SG fonsterfilmer.
(b) SGIMB/SG:s Out of Box-garanti utesluter alla andra
representationer eller garantier frin SGIMB/SG med avseende pa
produkter. SGIMB/SG avsidger sig sdrskilt all garanti eller ansvar for
underforstiddda antaganden om siljbarhet eller lamplighet for ett
visst d&ndamal, eller om specifik prestanda utover eller bortsett fran
de som uttrycks i SGIMB/SG:s relevanta kommersiella och tekniska
dokumentation for produkterna.

(c) I hdndelse av nagot defekt i eller fel pd produkten, eller i
hidndelse av att produkten inte fungerar som representerat eller
forvantat, ar SGIMB/SG:s enda och exklusiva skyldighet att
tillhandahalla erséttningsfilm med de begrdnsningar som anges i
denna garanti och med undantag for nagon annan &tgird.
SGIMB/SG:s skyldigheter och ansvar med avseende pa alla defekta
produkter ska utesluta alla andra skador, forluster, kostnader eller
ansvar, 1 synnerhet men inte begrinsat till indirekta skador saisom
kostnader for ersdttningsanskaffning, forlust av anvéndning, forlust
av vinst, forlust av kontrakt, forlust av intdkter, forlust av afférer
eller rykte eller andra finansiella eller ekonomiska kostnader,
utgifter eller forluster.

3. Avskiljbarhet

I hindelse av att nagon bestimmelse i den hér begrinsade garantin
eller tillimpningen av den i nagon man anses ogiltig eller omojlig att
verkstilla, ska Ovriga bestimmelser i denna begrinsade garanti
forbli i full verkan.

4. Dokumentation och tidpunkt for garantiansprik

(a) Alla garantiansprak som ldmnas in av distributren till
SGIMB/SG madste ha foljande dokumentation. Det 4r koparens
ansvar att implementera och underhalla ett dokumentationssystem
med sina dterforsiljare som kommer att ge foljande information:

(i) Produkttyp och SKU

(ii) Produktrullnummer

(iii) Ett prov pa minst 20*30 cm, som tydligt identifierar defekten
(iv) Forklaring av hur manga kvadratfot av ladan med film som
paverkas

(b) Alla garantiansprdk maste limnas in till kdparen senast 75 dagar
frén datumet for leverans av produkterna.

(c) Alla garantiansprdk maste ldmnas in av koparen till SGIMB/SG
senast 15 dagar fran det datum da koparen tog emot reklamationen.
(d) Alla garantiansprak ska lamnas in till koparens landsforséljare.
(e) SGIMB/SG forbehéller sig rdtten att begira att resten av den
defekta filmen returneras till SGIMB/SG. Oformaga att producera
aterstoden av defekt film kan paverka garantiansprak.

() GARANTIER SOM INTE AR LASLIGA OCH/ELLER INTE
GER FULLSTANDIG INFORMATION KAN FORDJANGA
BEHANDLING AV GARANTIANKLARINGAR

5. Garantibetalning

(a) Efter att koparen har limnat in ett garantiansprak till SGIMB/SG
har SGIMB/SG 30 dagar pé sig att erkdnna och ifrdgasitta kravet.
Bada parter ska gora sitt basta for att 16sa eventuella problem som
uppstéar pd grund av garantianspraket. Efter att eventuella problem
har 16sts kommer SGIMB/SG att kreditera koparen inom 30 dagar
fran ndmnda 16sning.

(b) Kredit ska vara i form av filmkostnad vid det ursprungliga
koptillfallet 1 for 1 endast for den kvantitet film som pdverkas av
defekten.

(c) SGIMB/SG forbehaller sig rétten att ifragasitta och/eller vigra
garantiansprdk pa rimliga skal.

(d) Skél for forhor eller avslag kan innefatta men inte begrinsas till:
(i) felaktig dokumentation, (ii) forsening av ansprak, (iii)
anspraksfrekvens som verstiger historiska nivaer

6.  Allmiint

DENNA  BEGRANSADE  GARANTI KAN  ENDAST
MODIFIERAS MED ETT SKRIFTLIGT AVTAL
UNDERTECKNAT AV EN ANSVARIG PA SGIMB/SG.

SAINT-GOBAIN

B. INSTALLERADE PRODUKTER

Foljande tabell sammanfattar vilken typ av garanti som erbjuds for
varje film.

Garantiperioder for solskyddsfilmer (intern applikation)

Warranted against
Warranty period |excessive or unusual
change of colour

Ecolux™ 16 Years Yes
LX 16 Years Yes
Sterling 12 Years Yes
St;;:elss ?;f;’ 12 Years Yes
Solar Bronze 12 Years Yes
Silver 12 Years Yes
TrueVue™ 12 Years No
Aluminium (*) 7 Years No
Silver Ag Low-E (**) 12 Years No
Decorative 10 Years No
Graffitigard 5 Years No

*Silver/Grey 20, Grey/Silver 20, Grey/Silver 15, Grey/Silver/Grey 10,
Bronze/Silver/Bronze 10
**Silver AG 50 Low E, Silver AG 25 Low E

Warranty periods for Safety & Security Films (internal)

Solar Gard Warranty Warranted against excessive
Armorcoat period or unusual change of colour
8 mil LX 16 Years Yes
Stainless Steel 12 Years Yes
Solar Bronze 12 Years Yes
Silver 12 Years Yes
Clear 12 Years Yes

Garantiperioder for vt derbestiindiga filmer (OSW
Warranted
Vertical sloped (>20°)  |against
application application excessive or
unusual changel
Sentinel™ Plus range 7 Years 5 Years Yes
entinel™ :
Sentinel™ OSW range 5 Years 3 Years Yes
except..:
Sentinel DX50 4 Years 2 years Yes
Sentinel 4 mil Clear PC 3 Years 2 years Yes
Graffitigard 3 Years Not Applicable No

For applicering pa byggnader i Europa.
For Turkiet och MEA-regionen géller andra garantiperioder

1.  Avsedd anviindning
Avsedd produktsyfte eller funktionalitet

Det avsedda syftet och funktionerna for en produkt &r enligt
beskrivningen i SGIMB/SG relevant kommersiellt och tekniskt
material for nimnda produkt, som levereras med den installerade
produkten. Ingen ldmplighet for andra &ndamdl eller annan
funktionalitet hos produkten kan forvdntas. Kommersiellt och
tekniskt material for ndamnda produkter finns ocksa tillgangligt pa::
http://www.solargard.eu

2. Garantitiickning

(a) SGIMB/SG garanterar (i) alla produkter mot limfel, bubblande,
sprickor/sprickbildning, delaminering, demetallisering, avskalning
eller andra tillverkardefekter och (ii) vissa produkter (enligt tabellen
ovan) mot oOverdriven eller ovanlig fargforandring; under
forutsittning att produkterna har salts pa rétt sétt och installerats pa
lamplig  glasyta i enlighet med alla rekommenderade
installationsprocedurer och under forutséttning att villkoren beskrivs
nedan 1 avsnittet "Tdcks inte av garantin" avsnitt 4.

(b) Den begrinsade produktgarantin géller for:

(i) Kopare, (ii) Varje individ, foretag, foretag eller aterforsiljare som
koper installerad produkt fran kdparen eller fran en professionell
godkind installatér som kdper produkten fran koparen forutsatt att
koparen ar godkénd som aterforsiljare av SGIMB/SG.

3. Garantiperiod

Denna garantitickning borjar det datum da produkten installerades
och stricker sig under den tidsperiod som giller for den specifika
produkten enligt vad som anges i den tillimpliga rutan i tabellen
ovan.

4. Skador pi produkter som inte téicks av garantin

Denna garanti ticker inte skador pa produkten som direkt eller
indirekt dr ett resultat av nagot eller flera av foljande:

1. Normalt slitage pa produkten

2. Felaktig filminstallation, flera lager ovanpd varandra, delvis
tiackning av fonstret, felaktig applicering av film-till-glas, felaktig
eller felaktig identifiering/verifiering av glasytan (sérskilt
forekomsten av vattenavvisande beliggningar)

3. felaktig filmvérd, underhall eller rengoring eller mangel ddrav.
(Koparen maste uppvisa bevis pa att korrekt rengoring utfors minst
en gang per kvartal).

4. Produktmissbruk

5. Hingning eller upphéngning av vikt pa produkten, t.ex. en
sugkopp

6.  Glasbrott eller fonstertétningsfel;

7. Kvaliteten pa installationen

8. Feli grunden, rorelse av viggen eller séttning av byggnaden i
eller pa vilken produkten &r installerad

9.  Fallande foremal, skrapning eller annan skada pa nagon del av
produkten

10.  Kontakt med eller exponering for kemikalier eller frimmande
dmnen av fritande natur

11. Jordbdvningar, tornados, orkaner eller andra
gudshandlingar, explosioner, brinder, upplopp eller liknande
storningar, eller stold eller inbrott

12. Blekning eller firgfordndring av mobler, draperier
eller interiorartiklar som inte orsakats av en defekt i produkten (typ
av tyger och fargdimnen kan bidra till att blekna)

13. Icke-arkitektoniska applikationer och icke-
overensstimmande filmanvéndningar

14. Overdriven forindring i filmens firg om inget annat
anges i tabellen ovan

15. Alla andra handlingar, hidndelser, defekter, fel eller
skador som inte ar forknippade med tillverkningen av SGIMB/SG
fonsterfilmer eller for kvaliteten pa utforandet av glaset eller
isolerglasenheterna (IG).

5. Enda och exklusiv garanti .
DENNA BEGRANSADE GARANTI AR DEN ENDA OCH

EXKLUSIVA GARANTI SOM TILLHANDAHALLS AV
SGIMB/SG FOR PRODUKTERNA. DENNA GARANTI GER I
STALLET FOR OCH ERSATTER ALLA ANDRA GARANTIER,
SAsom ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER OM
SALIBARHET OCH ALLA GARANTIER OM LAMPLIGHET
FOR ETT SARSKILT ANDAMAL ANNAT AN KVALITETER
OCH FUNKTIONER INOM KVALITETER OCH
KOMMERSIELLA KVALITETER OCH KOMMERSIELLA
FUNKTIONER. MARKNADEN.

6.  Remedies

(a) SGIMB/SG:S ENDA OCH EXKLUSIVA SKYLDIGHET
UNDER DENNA GARANTI AR ATT TILLHANDAHALLA
ERSATTNINGSFILM MED FORBEHOVNING AV DE
BEGRANSNINGAR SOM FINNS I DENNA GARANTIL.

(b) T hindelse av att det &r nodvéndigt att byta ut en defekt
produkt, kommer ett sadant utbyte inte att forldnga garantitiden.

7.  Avskiljbarhet

1 hindelse av att nagon bestimmelse i den hir begransade garantin
eller tillimpningen av den i nagon mén anses ogiltig eller omgjlig att
verkstilla, ska ovriga bestimmelser i denna begrinsade garanti
forbli i full verkan.

8. Documentation and Timing of Warranty Claims

(a) Alla garantiansprak som inldimnas av koparen till SGIMB/SG
maste ha foljande dokumentation. Det &r aterforsdljarens ansvar att
implementera och underhalla ett dokumentationssystem med sina
kunder som  kommer att ge foljande information.

(b) FILMINFORMATION

« Filmtyp

* Valsnummer

« Datum for originalinstallation

« Aterinstallationsdatum

« Byggnadens adress

« Kommersiell eller bostadsapplikation

« Antal och storlek pé fonster for originalinstallation
« Antal och storlek pd berorda fonster

« Kostnad for film som péaverkas av defekt

« Kontaktuppgifter till aterforsiljaren som utforde ominstallationen

(c) Alla garantiansprak maste limnas in till koparen senast 45 dagar

frdn det datum da problemet uppmérksammades.

(d) Alla garantiansprak maéste lamnas in av kdparen till SGIMB/SG

senast 15 dagar frén det datum déd kdparen tog emot reklamationen.
(e) Alla garantiansprék ska ldmnas in till landets séljare for

koparen.

(f) SGIMB/SG forbehéller sig ritten att begdra att den defekta

filmen skickas till SGIMB/SG. Oforméga att producera defekt film

kan péverka garantianspréak.

(2) GARANTIER SOM INTE AR LASLIGA OCH/ELLER INTE

GER FULLSTANDIG INFORMATION KAN FORDJANGA

BEHANDLING AV GARANTIANKLARINGAR.

9.  Garantibetalning

(a) Efter att koparen har lamnat in ett garantiansprak till SGIMB/SG
har SGIMB/SG 30 dagar pa sig att erkénna och ifrdgasitta kravet.
Bada parter ska gora sitt bista for att 16sa eventuella problem som
uppstar pa grund av garantianspriket. Efter att eventuella problem
har 16sts kommer SGIMB/SG att kreditera kparen inom 30 dagar
fran ndmnda I6sning.

(b) Krediten ska vara i form av filmkostnad vid det ursprungliga
koptillfallet 2 for 1 endast for den mingd film som péaverkas av
defekten och som maste ersittas av aterforséljaren.

(c) SGIMB/SG forbehaller sig rétten att ifragasitta och/eller végra
garantiansprak pa rimliga skal.

(d) Skl for forhor eller avslag kan innefatta men inte begrénsas till:
« Felaktig dokumentation

« Forsening av reklamation

. Skadefrekvens som nivaer

dverstiger historiska

10. Allménnt
DENNA  BEGRANSADE  GARANTI  KAN

MODIFIERAS MED ETT SKRIFTLIGT
UNDERTECKNAT AV EN ANSVARIG PA SGIMB/SG.

ENDAST
AVTAL

Foretag ...

www.solargard.com
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Specific Terms and Conditions SGIMB/Solar Gard — Solar Gard® Window Films, Clearshield® PPF en Tools/Accessoires

MMM.& ing for bilfil i billackskyddsfil

Detta dokument anger villkoren for garantitdckning, garantiansprak
och garantibetalning for Solar Gards arkitektoniska filmer
("Produkterna") som tillhandahélls koparen av Saint-Gobain
Innovative MAterials / Solar Gard (nedan kallat "SGIMB/SG" ).

For denna tackning finns det tva former av garantitdckning:

A. Forinstallerad produktgaranti (Out of Box-garanti)

B. Installerad produktgaranti

A. OUT OF BOX

1.  Garantitickning

(a) I det osannolika fallet att den kopta produkten skulle uppleva
forvrangning eller rullskada, eller nagot annat fel pa grund av
tillverkarens defekt, tillhandahéaller SGIMB/SG erséttningsfilm 1 for
1.

(b) Den begrinsade produktgarantin giller for (i) kopare, (ii) varje
individ, foretag, foretag eller aterforséljare som koper filmen fran
koparen forutsatt att koparen dr godkdnd som aterforsdljare av
SGIMB/SG.

2. Omfattning av tiickning

(a) Denna begrénsade garanti géller for produkt som @nnu inte har
installerats och som fortfarande 4r i sin ursprungliga
skyddsforpackning som tillhandahalls av SGIMB/SG. SGIMB/SG:s
garanti ticker inte fel eller defekter som direkt eller indirekt beror
pa:

(i) Felaktig filmhantering, lagring eller transport;

(ii) Alla andra handlingar, handelser, defekter, fel eller skador som
inte ar forknippade med tillverkningen av SGIMB/SG fonsterfilmer.
(b) SGIMB/SG:s Out of Box-garanti utesluter alla andra
representationer eller garantier fran SGIMB/SG med avseende pa
produkter. SGIMB/SG avsidger sig sdrskilt all garanti eller ansvar for
underforstadda antaganden om séljbarhet eller ldmplighet for ett
visst d&ndamal, eller om specifik prestanda utover eller bortsett fran
de som uttrycks i SGIMB/SG:s relevanta kommersiella och tekniska
dokumentation for produkterna.

(c) I hindelse av nagot defekt i eller fel pa produkten, eller i
hidndelse av att produkten inte fungerar som representerat eller
forvantat, dr SGIMB/SG:s enda och exklusiva skyldighet att
tillhandahalla erséttningsfilm med de begrdnsningar som anges i
denna garanti och med undantag for nagon annan atgérd.
SGIMB/SG:s skyldigheter och ansvar med avseende pa alla defekta
produkter ska utesluta alla andra skador, forluster, kostnader eller
ansvar, i synnerhet men inte begransat till indirekta skador saisom
kostnader for erséttningsanskaffning, forlust av anvéndning, forlust
av vinst, forlust av kontrakt, forlust av intdkter, forlust av afférer
eller rykte eller andra finansiella eller eckonomiska kostnader,
utgifter eller forluster.

3. Avskiljbarhet

I héandelse av att nagon bestimmelse i den hédr begransade garantin
eller tillimpningen av den i nagon man anses ogiltig eller omojlig att
verkstilla, ska Ovriga bestimmelser i denna begrinsade garanti
forbli i full verkan.

4. Dokumentation _och _tidpunkt for _garantiansprik

(a) Alla garantiansprdk som ldmnas in av distributoren till
SGIMB/SG maste ha foljande dokumentation. Det &r koparens
ansvar att implementera och underhalla ett dokumentationssystem
med sina aterforsiljare som kommer att ge foljande information:

(i) Produkttyp och SKU

(ii) Produktrullnummer

(iii) Ett prov pa minst 20*30 cm, som tydligt identifierar defekten
(iv) Forklaring av hur ménga kvadratfot av ladan med film som
péverkas

(b) Alla garantiansprak maste ldmnas in till kdparen senast 75 dagar
fran datumet for leverans av produkterna.

(c) Alla garantiansprak maste limnas in av koparen till SGIMB/SG
senast 15 dagar fran det datum da koparen tog emot reklamﬁﬂonen.
(d) Alla garantiansprak ska laimnas in till koparens landsﬁjxﬁ&)jare.
(e) SGIMB/SG forbehéller sig ritten att begéra att resten av den
defekta filmen returneras till SGIMB/SG. Oforméga att élﬁl:lucera
aterstoden av defekt film kan paverka garantiansprak.

(f) GARANTIER SOM INTE AR LASLIGA OCH/ELLER INTE
GER FULLSTANDIG INFORMATION KAN FOROYANGA

BEHANDLING AV GARANTIANKLARINGAR
5. Garantibetalning (vi)

(a) Efter att koparen har limnat in ett garantiansprak till SGIMB/SG
har SGIMB/SG 30 dagar pa sig att erkdnna och ifrdgasitta kravet.
Bada parter ska gora sitt bésta for att 16sa eventuella problem som
uppstar pa grund av garantianspraket. Efter att eventuella problem
har 16sts kommer SGIMB/SG att kreditera koparen inom 30 dagar
frén ndmnda 16sning.

(b) Kredit ska vara i form av filmkostnad vid det ursprungliga
koptillfillet 1 for 1 endast for den kvantitet film som paverkas av
defekten.

(c) SGIMB/SG forbehaller sig ritten att ifragasitta och/eller vigra
garantiansprak pa rimliga skal.

(d) Skl for forhor eller avslag kan innefatta men inte begrinsas till:
(i) felaktig dokumentation, (ii) forsening av ansprak, (iii)

anspraksfrekvens som overstiger historiska nivéer
6.  Allmiint

DENNA  BEGRANSADE GARANTI KAN ENDAST
MODIFIERAS MED ETT SKRIFTLIGT AVTAL

UNDERTECKNAT AV EN ANSVARIG PA SGIMB/SG.

SAINT-GOBAIN

B. INSTALLERADE PRODUKTER

Foljande tabell sammanfattar vilken typ av garanti som erbjuds for
varje film.

Warranted
Warranted |against
Warranty ~ |against excessive or
period: demetallizati |unusual
on: colour
change:
Ultra Performance 10 Years No Yes
LX 10 Years No Yes
Quantum® 10 Years Yes Yes
HP Supreme HP Titanium 10 Years Yes Yes
NR Supreme, VortexIR, XenithR 10 Years No Yes
Galaxie™ 10 Years No Yes
HP Charcoal 7 Years Yes No
CX MAGNUM 5 Years Yes Yes
HP Smoke® Plus 5 Years Yes No
NR Charcoal 7 Years No No
NR Smoke® Plus 5 Years No No
Graffigard_| Uragard UV 5 Years No No

Foljande tabell sammanfattar vilken typ av garanti som erbjuds for
de olika typerna av billackskyddsfilm:

Clearshield and

CSP Paint Protection

Warranty period: 5 Years
Warranted against demetallization: No
Warranted against excessive or unusual Yes

colour change:

1.  Avsedd anviindning
Avsedd produktsyfte eller funktionalitet

Det avsedda syftet och funktionerna for en produkt ar enligt
beskrivningen i SGIMB/SG relevant kommersiellt och tekniskt
material for naimnda produkt, som levereras med den installerade
produkten. Ingen lamplighet for andra dndamal eller annan
funktionalitet hos produkten kan forvéntas. Kommersiellt och
tekniskt material for namnda produkter finns ocksa tillgangligt pa::
http://www.solargard.eu

2. Garantitickning

(a) SGIMB/SG garanterar alla produkter mot limfel, bubblande,
sprickbildning/sprickbildning, delaminering, skalning eller andra
tillverkardefekter och vissa produkter (se tabell ovan) mot
avmetallisering och/eller firgbyte.

(b) Denna begriansade produktgaranti giller for:

(i) Kopare

(i) Kopare, (i) Varje individ, foretag, foretag eller aterforsiljare
som koper installerad produkt fran koparen eller fran en
professionell godkind installatér som kdper produkten fran képaren
forutsatt att koparen ar godkind som éterforsiljare av SGIMB/SG.

3. Garantiperiod

Denna garantitiackning borjar det datum da produkten installerades
och stricker sig under den tidsperiod som giller for den specifika
produkten enligt vad som anges i den tillimpliga rutan i tabellen
ovan. Denna garanti upph6r vid all forséljning av bilen.

4.  Skador pi produkter som inte ticks av garantin

Denna garanti técker inte skador pa produkten som direkt eller
indirekt dr ett resultat av nagot eller flera av foljande:

(i) Normalt slitage pa produkten

(ii) Felaktig filminstallation, felaktig filmapplicering, felaktig
filmvérd, underhall eller rengdring, missbruk eller glasbrott;

(i) Néar det géller fargskyddsfilm: koparen maste kunna bevisa
regelbundet och korrekt underhéll och rengéring med en frekvens pa
minst varje manad.

(iv) Kvaliteten pa installationen som utfors av fonsterfilmshandlaren
(v) Tillimpningar som inte &r avsedda for fordon; Filmanviandning
som inte uppfyller kraven; och

(vi) Alla andra handlingar, hindelser, defekter, fel eller skador som
inte dr forknippade med tillverkningen av SGIMB/SG fonsterfilmer..

5. Enda och exklusiv garanti

DENNA BEGRANSADE GARANTI AR DEN ENDA OCH
EXKLUSIVA GARANTI SOM TILLHANDAHALLS AV
SGIMB/SG FOR PRODUKTERNA. DENNA GARANTI GER I
STALLET FOR OCH ERSATTER ALLA ANDRA GARANTIER,
SAsom ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER OM
SALIBARHET OCH ALLA GARANTIER OM LAMPLIGHET
FOR ETT SARSKILT ANDAMAL ANNAT AN KVALITETER
OCH FUNKTIONER INOM KVALITETER OCH
KOMMERSIELLA KVALITETER OCH KOMMERSIELLA
FUNKTIONER. MARKNADEN.

6.  Remedies

(a) SGIMB/SG:S ENDA OCH EXKLUSIVA SKYLDIGHET
UNDER DENNA GARANTI AR ATT TILLHANDAHALLA
ERSATTNINGSFILM MED FORBEHOVNING AV DE

BEGRANSNINGAR SOM FINNS [ DENNA GARANTIL
(b) I hindelse av att det 4r nodvindigt att byta ut en defekt produkt,
kommer ett sadant utbyte inte att forlinga garantitiden.

7. Avskiljbarhet

I hindelse av att ndgon bestimmelse i den hdr begrinsade garantin
eller tillimpningen av den i nagon mén anses ogiltig eller omgjlig att
verkstilla, ska Ovriga bestimmelser i denna begrinsade garanti
forbli i full verkan.

8. Documentation and Timing of Warranty Claims

(a) Alla garantiansprak som inldimnas av koparen till SGIMB/SG
maste ha foljande dokumentation. Det &r aterforsdljarens ansvar att
implementera och underhalla ett dokumentationssystem med sina
kunder som kommer att ge foljande information.

(b) FILMINFORMATION

« Filmtyp

* Valsnummer

« Datum for originalinstallation

« Aterinstallationsdatum

« Byggnadens adress

« Kommersiell eller bostadsapplikation

« Antal och storlek pé fonster for originalinstallation
« Antal och storlek pd berorda fonster

« Kostnad for film som paverkas av defekt

« Kontaktuppgifter till aterforsiljaren som utforde ominstallationen

(c) Alla garantiansprak maste ldmnas in till koparen senast 45 dagar

frén det datum da problemet uppmérksammades.

(d) Alla garantiansprak maste limnas in av kdparen till SGIMB/SG

senast 15 dagar frén det datum déd kdparen tog emot reklamationen.
(e) Alla garantiansprdk ska limnas in till landets siljare for

koparen.

(f) SGIMB/SG forbehéller sig ritten att begédra att den defekta

filmen skickas till SGIMB/SG. Oforméga att producera defekt film

kan péaverka garantiansprak.

(2) GARANTIER SOM INTE AR LASLIGA OCH/ELLER INTE

GER FULLSTANDIG INFORMATION KAN FORDJANGA

BEHANDLING AV GARANTIANKLARINGAR.

9.  Garantibetalning

(a) Efter att koparen har ldmnat in ett garantiansprék till SGIMB/SG
har SGIMB/SG 30 dagar pa sig att erkdnna och ifragasitta kravet.
Bada parter ska gora sitt bésta for att 16sa eventuella problem som
uppstér pa grund av garantianspréket. Efter att eventuella problem
har 16sts kommer SGIMB/SG att kreditera koparen inom 30 dagar
frdn ndmnda 19sning.

(b) Krediten ska vara i form av filmkostnad vid det ursprungliga
koptillfallet 2 for 1 endast for den mingd film som paverkas av
defekten och som méste ersittas av aterforsdljaren.

(c) SGIMB/SG forbehaller sig ritten att ifragasitta och/eller vagra
garantiansprak pa rimliga skal.

(d) Skl for forhor eller avslag kan innefatta men inte begrénsas till:
« Felaktig dokumentation

« Forsening av reklamation

« Skadefrekvens som overstiger historiska nivaer

10. Allménnt
DENNA  BEGRANSADE  GARANTI  KAN

MODIFIERAS MED ETT SKRIFTLIGT
UNDERTECKNAT AV EN ANSVARIG PA SGIMB/SG.

ENDAST
AVTAL

Foretag

www.solargard.com
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Specific Terms and Conditions SGIMB/Solar Gard — Solar Gard® Window Films, Clearshield® PPF en Tools/Accessoires

1. Garantierna for verktyg, utrustning och datorhardvara och
programvara som tillhandahalls av siljaren nedan ska vara foljande:

(i) verktyg

Forutom vad som anges nedan, garanteras alla verktygsprodukter
(icke-film), forutom elektriska verktyg, av siljaren mot fel pa grund
av tillverkarens defekt under en period av trettio (30) dagar fran
leveransdatum. Alla defekta varor maste rapporteras till séljaren
inom ndmnda trettio (30) dagar efter leveransdatum. Alla returer
maste ha en returgodskod pa foljesedeln eller skrivet pa kartongen.
Denna kod kommer att utfirdas efter att séljaren har ringts. Alla
returer som inte ar defektrelaterade kommer att debiteras en
ateruppsittningsavgift motsvarande 15 % av varans virde.

(ii) Elektrisk utrustning/Verktyg/Enheter.

Forutom vad som anges nedan, garanteras all elektrisk
utrustning/verktyg/enheter Produkter av séljaren mot fel pa grund av
tillverkarens defekt under en period av trettio (30) dagar fran
leveransdatum. Alla defekta varor maste rapporteras till séljaren
inom ndmnda trettio (30) dagar fran leveransdatumet for utbyte utan
kostnad. OBS: Den elektriska utrustningen/verktygen/enheterna
Produkterna har konstruerats och tillverkats enbart i enlighet med de
standarder och certifieringar som ér tillimpliga pa sadana produkter
i séljarens ursprungsland, och har inte tillhandahallits, tillverkats,
designats eller sélts i enlighet med lagliga standarder, certifieringar ,
forordningar, lagar eller andra juridiska krav i ndgot annat land eller
jurisdiktion. Koparen ska ta ansvar och ansvar for att sikerstilla att
den elektriska utrustningen/verktygen/enheterna Produkterna och
deras anvidndning och funktion Gverensstimmer med standarder,
certifieringar, lagar, forordningar och andra juridiska krav pa dess
plats.

(iii) Utrustning/Hirdvara och annan utrustning som_inte &r
tillverkad av siiljaren.

Garantin for all utrustning/hardvara och annan utrustning som inte &r
tillverkad av séljaren ska begrénsas till den tillimpliga tillverkarens
genomkopplingsgaranti, om nigon, i den utstrickning som
tillhandahalls av den ursprungliga tillverkaren.

(iv) Séiljarprogramvara.

Garantin for all programvara som tillhandahalls av séljaren ska vara
den som tillhandahélls i tillimpligt programvarulicensavtal for sadan
programvara.

2. Siljarens skyldigheter och ansvar och kdparens gottgorelse med
avseende pa eventuell defekt icke-filmprodukt, ska begrénsas till
ritten till reparation, eller utbyte eller aterbetalning av priset for
sadan defekt icke-filmprodukt eller defekt del dédrav. Siljarens
skyldigheter och ansvar och koparens gottgorelse med avseende pa
eventuell defekt produkt, ska utesluta alla andra skador, forluster,
kostnader eller ansvar, i synnerhet men inte begransat till indirekta
skador sdsom kostnader for ersittningsanskaffning, forlust av
anvindning, forlust av vinst, forlust av kontrakt, forlust av intékter,
forlust av affarer eller rykte eller andra finansiella eller ekonomiska
kostnader, utgifter eller forluster som helst for koparen eller en
tredje part.

3. Koparens skyldighet att betala i tid for alla icke-filmprodukter
som levereras av siljaren ska inte paverkas av nagot ansprik fran
koparen nedan.

SAINT-GOBAIN

www.solargard.com

Januari 2022, " Med reservation for dndringar”



